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Indagine di customer satisfaction sui servizi amministrativi erogati
dall’Ateneo rivolte agli studenti, al personale tecnico amministrativo, ai
docenti, ai dottorandi e agli assegnisti di ricerca.

Le risposte fornite durante la compilazione del questionario verranno
memorizzate esclusivamente nei server del Politecnico di Milano e restituite in
forma aggregata a livello organizzativo di Ateneo. Nessuna informazione
relativa al compilante sara memorizzata dall’Universita di Catania, né verranno
compiute operazioni di associazione tra i dati e le informazioni inserite, o
compiute operazioni di interconnessione al fine di risalire all'identita del
compilante.

La partecipazione all'indagine e facoltativa e I'astensione non produrra effetti
se non la partecipazione alla valutazione dei servizi offerti.
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